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A ASB - Alvaro de Sousa Borrego, S.A.
juntou no passado sabado, 22 de junho,
cerca de 50 clientes preferenciais 3M, num
encontro convivio em Sintra, onde nédo
faltaram as emogdes de um torneio de
paintball.

O encontro com clientes faz parte do
conjunto de acdes que a ASB se

Distribuidor Premium 3M. Trata-se de um
estatuto privilegiado, que permite a ASB
posicionar-se como parceiro da 3M na
divulgacéo e promocé&o das novidades
lancadas pela marca no mercado.

Para além de poder revender produtos 3M a pequenos retalhistas, o estatuto Distribuidor Premium oferece a ASB a
possibilidade de comercializar em exclusivo os produtos que sdo langados no mercado, durante os 6 primeiros meses.

Por outro lado, a ASB é obrigada a ser um parceiro ativo nas a¢des que a 3M desenvolve em Portugal com o seu CTM -
Centro de Treino Mével da 3M. Trata-se de um furgéo dotado de todos os processos, solugdes e produtos 3M para o
setor da reparacéo automével, com o objetivo de os demonstrar, de forma interativa, junto dos profissionais do setor.

Demonstracéo de produtos

Alvaro Sousa, Administrador da ASB e Cristina Vaz, Diretora de Marketing da 3M, deram as boas vindas a todos
participantes, e o encontro iniciou-se com a apresentagao de novos produtos da 3M, nomeadamente:

- 3M Perfect-it Il Sistema de Conexdo Rapida e Produtos Complementares;
- 3M 325U/525U Novo Disco Azul Multifuros;

- 3M Sistema Accuspry — Pistola de Aparelho HVPL;

- 3M Perfect-it lll Cédigo de cores — Sistema de Rectificagédo de pintura

- 3M PPS Sistema de Preparagéo de Pintura

“Com este novo estatuto de Distribuidor Premium 3M, conseguimos ter uma relagdo mais préxima com 0s n0ssos
clientes. Através destes encontros, demonstramos e comprovamos as vantagens da utilizacéo de produtos 3M nas
operagdes de reparagdo e ao mesmo tempo fortalecemos os lagos de amizade que temos com os nossos clientes”, diz
Alvaro Sousa.

Os clientes percebem o trabalho que é feito com o CTM como uma mais-valia para o seu dia-a-dia e isto € uma das
coisas mais importantes para nés. Queremos que nestes tempos tdo complicados o cliente sinta que estamos sempre
presentes com a intengdo de melhorar e rentabilizar os seus processos”, refere este responsavel.

O trabalho feito com o CTM foi acompanhado duma apresentagéo de campanhas especiais para as oficinas presentes,
que incluia varios produtos como: 1 Kit Accuspray por 120,00 Euros; Sistema de eliminag&o de pintura 3M por 336,00
Euros; Sistema de polimento por Cédigo de cores, de 154,00 a 408,00 Euros ou ainda Kit de Protegao Pessoal por
120,00 Euros.

Adrenalina e convivio

Apbs a apresentacéo dos produtos seguiu-se 0 momento alto do dia: um animado torneio de paintball onde todos

participaram. Divididos por equipas, os participantes deram o seu melhor para conseguirem derrotar a equipa adversaria.

O paintball é um desporto que combina espirito de equipa, estratégia e pericia, proporcionando divertimento e emogdes
fortes com muita adrenalina a mistura. Sendo um desporto de ag&o, obriga a que se exercite todos os masculos do
corpo, fazendo uma ginastica bastante saudavel no meio da natureza. Ao contrario do que se possa pensar, o paintball
ndo é um desporto perigoso e possui medidas de seguranga muito rigorosas.

Seguiu-se um agradével almogo, onde todos puderam confraternizar e debater as técnicas de combate e ataque
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utilizadas no paintball, para mais tarde recordaram.
Balango positivo

Para Cristina Vaz, diretora de Marketing da 3M, o balanco destas sessdes informativa sé@o muito positivas. “No ano
passado fizemos 7 sessdes informativas 3M e este ano, em seis meses, j4 vamos na 92 sessdo e contamos até ao final
do ano atingir as 20, sempre em conjunto com 0s nossos principais distribuidores e oficinas convidadas a participar.

Para 2014 contamos ter mais um CTM - Centro de Treino Mével da 3M em Portugal para dar apoio na zona norte e sul e
assim conseguirmos chegar de forma mais efetiva e rapida a todas as oficinas”.

Questionada sobre a receptividade que estas agdes tém tido junto dos clientes, Cristina Vaz afirma “Todas as sessdes
informativas tém tido uma grande receptividade e acreditamos que sé estando perto do nosso cliente final conseguimos
mostrar toda a gama de produtos que temos para as oficinas e também o espirito 3M, criando lagos fortes que lembrem
que a 3M além de fornecedor de produtos de pintura e anexos, somos também um parceiro de negécios”.

Relativamente ao desempenho no 1° semestre 2013, Cristina Vaz diz que “tivemos um bom semestre de vendas, apesar
de toda a conjuntura econémica envolvente. A 3M tem uma postura muito positiva, no sentido em que, nos anos em que
temos de fazer um maior esforco, é quando investimos mais e pensamos que apesar do mercado estar todo em
contragdo, se nds, como principais parceiros, ndo estivermos ao lado dos clientes, a tentar crescer mais um pouco e
fazer frente a crise, ndo conseguimos dar a volta. Frente a crise, devemos ter uma atitude mais dinamica. Ndo podemos
baixar os bragos, porque ndo é assim que o mercado vai para a frente”.

Em relacdo ao apoio que a 3M déa aos seus clientes, Cristina Vaz diz “Temos um centro de treino mével que vai a todas
as oficinas que estejam interessadas em obter mais informag&o sobre os nossos produtos e sistemas e a nivel técnico,
quando da instalacéo de algum dos nossos sistemas, damos todo o apoio técnico, por exemplo, na instalagdo de uma
cabina de pintura ou na aquisicéo do sistema Accuspary ou PPS, fazemos a instalacdo e damos acompanhamento na
utilizag&o dos sistemas sempre que o cliente necessita. Deste modo estamos a ajudar a optimizar a utilizagdo dos
nossos sistemas”.

As perspectivas, segundo Cristina Vaz, séo muito positivas “Vamos lancar entre 2014 e 2017 muitos sistemas e produtos
novos, tendo sempre em vista a optimizacéo da produtividade das oficinas”.
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